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POLICY FOR SKYDD OCH HANTERING AV
PERSONUPPGIFTER (GDPR)

Denna policy som skydd och hantering av personuppgifter beskriver hur
Ung Cancer samlar in, lagrar och anvander information om enskilda
personer som anmailer sig som medlem, skanker gavor, prenumererar pa
vart nyhetsbrev, koper produkter via var webbshop, besoker var
webbplats eller pa annat sitt kontaktar Ung Cancer, dar uppfoljande
hantering fran Ung Cancer kravs.

I dessa val medger du att uppgifter samlas in och anvands pa det sitt
som beskrivs i denna policy. Du bekriftar ocksa att du 4r medveten om
att vi vid olika tidpunkter kan komma att dndra, justera, lagga till eller ta
bort och pa annat sitt uppdatera denna policy. Vi informerar dig alltid
om att var policy uppdateras via vara olika informationskanaler. Detta
for att du ska kunna halla dig informerad om var policy och vilka typer
av uppgifter vi samlar in och hur vi anvinder dem.

Var policy for skydd och hantering av personuppgifter finns pa var
hemsida, samt pa varje sida dar personuppgifter begirs. I anslutning till
sddana uppsamlingsomraden kan det i vissa fall finnas en nirmare
beskrivning av det andamal for vilket personuppgifterna ska anvindas.

Personuppgiftsansvarig

Ung Cancer, Norra Allégatan 7, 413 01 G6teborg, organisationsnummer
802456-7763, ar personuppgiftsansvarig for vara register.

Givaruppgifter behandlas endast av Ung Cancer.De som har behorighet
och tillgang till registret ar personuppgiftsbitraden.

Omfattning

For att hantera vart atagande till dig och for att ge dig korrekt
information, sa sparar vi information rorande ditt medlemskap,
gavogivande, din stipendieansokan, kontaktarenden med anstéllda pa
Ung Cancer, bestillning i var gavoshop(webbshop) samt 6vrig
information med oss dar det forvintas aterkoppling till dig fran Ung
Cancer.
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Nar vi bearbetar personuppgifter vidtar vi alltid rimliga atgarder for att
se till att dina uppgifter forblir korrekta och aktuella for de andamal for
vilka de samlades in.

Personuppgifter du lamnar anvénder vi for att kunna hantera bestillda
tjanster och produkter och for egen statistik. Uppgifter kan ocksa
komma att anviandas for informations- och marknadsforingsandamal for
uppfoljning och utveckling av Ung Cancer verksamhet.

Ung Cancer siljer eller for inte dina kontaktuppgifter vidare. Detta kan
dock ske for att fullfolja vart atagande till dig t.ex. sinda ut bestalld géva,
givarbrev eller medlemsinformation. I dessa eller liknande fall fors dina
kontaktuppgifter vidare, men da pa ett sdkert sitt till samarbetspart som
forbundit sin hantering av detta via ett personuppgiftsbitradesavtal.

Personuppgifter kan dven komma att lamnas ut om det dr nodvandigt for
att tillmotesga tillamplig lag, forordning, juridisk process eller begiran
fran verkstillande myndighet; tillvarata Ung Cancers rittsliga intressen,
eller uppticka, forebygga eller i annat fall uppméarksamma bedrageri,
sdkerhets- eller tekniska problem.

Ung Cancer ansvarar for personuppgifter som halls i vara egna system
och pé var webbplats.

Barn under 18 ar

Var mélsittning ar att inte registrera omyndiga barn i vart register.
Undantaget de som med forilders medgivande ar medlemmar i
organisationen. Vi riktar inte marknadsforingsaktiviteter eller
insamlingskampanjer till personer under 18 ar. OBS! I fall dar barn
innehar mobiltelefon, dar foraldern star som innehavare av
abonnemanget, ar det viktigt att notera att det ar svart for Ung Cancer
att utldsa huruvida innehavaren av mobiltelefonen ar under 18 ar. Det
gar alltid bra att kontakta oss for att sparra utskick for ett visst
mobiltelefonnummer.
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Delaktighet, forandring och avregistrering

Du har ritt att ta del av de uppgifter som finns registrerade av Ung
Cancer. Kontakta oss skriftligen om du vill ha ett registerutdrag med
dina uppgifter, om du vill korrigera uppgifter eller om du vill veta mer
om behandling av personuppgifter i vart register. Du har ritt att,
kostnadsfritt en gang per kalenderar, erhalla ett sidant utdrag.

Forandringar i integritetspolicyn informerar Ung Cancer om via vara
olika informationskanaler. Om du inte godtar forandringarna ar du
vialkommen att kontakta oss for avslut/sparr.

Vilka personuppgifter registrerar vi och hur anviander vi
personuppgifter?

Medlemmar:

Nir du registrerar dig som medlem samtycker du till att dina
personuppgifter finns med och behandlas i Ung Cancers
medlemsregister. Om du blir medlem som cancerdrabbad kan vi dven
komma att behandla andra uppgifter om dig, sisom uppgifter om ditt
sjukdomstillstand, din til<I oss uppgivna sjukdomsprocess eller
kontakter med sjukvarden samt vilka personer som ar dina anhériga.
Detta hamtas in for att sdkerstélla att vi enligt vara stadgar arbetar med
malgruppen cancerdrabbade och for att vi ska kunna placera dig i ratt
medlemskategori och ge dig adekvat stod, samt mer effektivt ska kunna
sanda information och exempelvis enkater/undersokningar. De ar helt
och hallet for Ung Cancers interna bruk. Personuppgifter vi registrerar
ar namn, adressuppgifter, personnummer, telefonnummer,
mobilnummer, e-post, samt diagnos och tidpunkt for diagnos (om
personen blir medlem som cancerdrabbad). Om du samtycker till att din
historia kan berittas pa var hemsida www.ungcancer.se eller via social
medier kommer du alltid att kontaktas av Ung Cancer om detta blir
aktuellt, darefter behover du samtycka till att Ung Cancer berittar din
historia i ovan namnda plattformar. Om du anséker om stipendium s&
behover du ocksa ge ditt samtycke till behandling av dina
personuppgifter enligt ovan, detta gors i samband med ansokan av
stipendium. Du har ritt att kostnadsfritt — en géng per ar — fa uppgift
om vilka personuppgifter som vi behandlar avseende dig. En saidan
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begiran ska goras skriftligen till info@ungcancer.se. Du har dessutom
alltid ratt att fa eventuella felaktiga personuppgifter rattade och du kan,
nar som helst, dterkalla ditt limnade samtycke.

Givare:

Nar du anmaler att du vill skinka eller da du skianker en géva eller lagger
upp en “egen insamling”, samtycker du till att personuppgifter sparas
och behandlas av Ung Cancer. Detta under forutsittning att du inte valt
att skinka en gava anonymt, vilket kan goras pa var gavosida pa internet,
alternativt att du uppger det via telefon eller meddelar oss pa annat sitt.

Personuppgifter vi registrerar ar namn, adressuppgifter, personnummer,
telefonnummer, mobilnummer, e-post samt specifika uppgifter om
gavan, exempelvis skankt belopp, betaldatum, vilken kampanj eller
andamal gavan skinktes till och liknande, samt i férekommande fall vid
minnes-/hogtidsgava uppgifter om den avlidne/jubilaren och
halsningstext.

Bankkontonummer registreras endast for att hantera eventuellt
manadsgivande via autogiro.

Ung Cancer anvander personuppgifterna for ekonomisk uppfoljning, for
att exempelvis kunna administrera gavobeloppet for andamalet.
Uppgifterna anviands for att kunna sinda uppfoljande utskick for att
engagera till fortsatt gavogivande, exempelvis genom givarbrev,
tackbrev, mailutskick eller andra utskick for att engagera till fortsatt stod
genom géavogivande. Exempel pa uppfoljande kampanjer kan vara
telemarketing for att fradga om givande via autogiro, utskick av
nyhetsbrev via e-post samt. Det gar alltid bra att kontakta oss for att
avsiga sig utskick eller vidare kontakt om man ej 6nskar information
kring fortsatt gavogivande.

Givare/kunder i shopen:

Vi kommer att behandla dina personuppgifter. Det frimsta syftet med
att behandla dina personuppgifter ar att vi ska kunna uppfylla vara
ataganden mot dig som kund i Webbshoppen och anviandare av vara
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tjanster. De uppgifter du forser oss med i samband med din order lagrar
vi i vart ekonomisystem pa sadant satt att ingen utomstaende kan ta del
av dem. Vi lamnar inte heller vidare uppgifter du forser oss med i nagon
form annat an dar det kravs for att utfora din order, alternativt dar detta
har direkt relevans till de varor du kopt. Detta innebar att vi inte séljer,
hyr ut, eller pa nagot annat satt nyttjar uppgifterna till ndgonting annat
an for det syfte som de ursprungligen lamnats.

Vi har d&ven som ambition att informera och underhalla dig som kund i
Webbshoppen, besokare pa hemsidan, eller anvindare av vara tjanster
samt tillhandahaélla nyttiga och efterfragade tjanster och varor. Vi
behandlar darfor 4ven dina personuppgifter i syfte att du ska fa relevant
information, erbjudanden samt intressanta tjanster och varor fran oss.
Eventuell kommunikation av det slaget skickas via de kontaktuppgifter
som du lamnar till oss. Genom att godkdnna dessa villkor accepterar du
att vi kan komma att sinda sddana meddelanden till dig. Du har ratt att
tacka nej till sddana utskick genom att antingen sanda ett e-
postmeddelande till oss eller anvinda dig av svarsfunktionen i de e-
postmeddelanden, SMS eller andra meddelanden som vi skickar till dig.

De personuppgifter som kan komma att behandlas ar fraimst sddana som
du direkt eller indirekt lamnar till oss genom att handla i eller besoka
Webbshoppen eller pa annat sétt utnyttja vara tjanster och erbjudanden,
sdsom namn, adress, personnummer, mobil- och telefonnummer samt e-
postadress. Vi behandlar dina personuppgifter under den tid som du ar
kund hos oss samt utnyttjar vara tjanster eller erbjudanden.

Genom att godkédnna dessa villkor, eller andra villkor i samband med var
hemsida eller Webbshop, eller genom att logga in eller handla i
Webbshoppen, samtycker du dven till var behandling av dina
personuppgifter som den beskrivits ovan. Du har ratt att en gdng om
aret, kostnadsfritt, fa information om vilka personuppgifter vi har om
dig och hur dessa anviands. En sadan begiran ska gora skriftligen till
info@ungcancer.se. Du har ocksa alltid ratt att skriftligen begara rattelse
av felaktiga personuppgifter och du kan nir som helst aterkalla ditt
lamnade samtycken.
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Siakerhet

Personuppgiftsbitraden (anstéllda i Ung Cancer, fortroendevalda
personer samt styrelseledaméter i Ung Cancer) som anvander registret
har fatt skriva under en blankett som faststiller att personuppgifter i
registret inte far lamnas ut till tredje part. Behorigheterna ar personliga
och uppfoljning sker kontinuerligt att de som har behorighet fortfarande
arbetar med registret. Om inte, stings behorigheten for
personuppgiftsbitradet. I de fall dir vi samarbetar med exempelvis
tryckeri for distribution av utskick, har vi skrivit
personuppgiftsbitradesavtal, som reglerar att uppgifterna endast far
anvandas till att fullfélja uppdraget att sinda ut utskicket och att de
darefter ska raderas/forstoras.

For att kunna garantera sikerhet och sekretesskydd for de
personuppgifter som vi samlar in anvander vi natverk som skyddas
bland annat med brandvaggar av industristandard och med 16senord.
For personuppgifter som finns i pappersform (ex. brev och
stipendieansokningar, ldkarintyg m.m) forvaras detta i lasbara skap
enligt rekommendationer dit endast personer som ansvarar for
hanteringen av personuppgifterna har tillgdng. Under hanteringen av
dina personuppgifter vidtar vi rimliga atgirder for att skydda
uppgifterna fran forlust, missbruk, otilldten dtkomst, avslgjande,
andring eller forstoring.

Lagringstid

Sa lange aktivitet pagar, dvs att du exempelvis har ett aktivt
medlemskap, skanker gavor eller liknande sa héller Ung Cancer dina
personuppgifter uppdaterade. Efter eventuellt avslut eller inaktivitet i
givande, behaller Ung Cancer dina uppgifter i max. 3 ar vartefter
samtliga uppgifter rensas. Vi kan komma att spara uppgifterna langre
om vi alaggs det enligt lag eller for att bevaka vara rittsliga intressen, till
exempel om det pagar en juridisk process.

Personuppgifter som ldmnas i samband med medlemskap i Ung Cancer
forvaras i ett digitalt medlemssystem sé linge som
personuppgiftslimnaren dr medlem i Ung Cancer. Nar medlemskap
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upphor pa grund av att vederborandes alder overstiger villkoren for
medlemskap sa raderas personuppgifterna inom 3 manader.

Radering av uppgifter

Du har ritt att fa dina uppgifter raderade ur vart register och da detta
anmals till oss pa e-post: info@ungcancer.se eller genom att ringa 031-
75 77 111 och Ung Cancer genomfor detta skyndsamt, med hansyn tagen
till huruvida vi behover slutfora vissa atgiarder innan uppgifterna
raderas, sasom eventuellt slutfakturering, kreditering eller liknande.

OBS! Om du begir radering av dina personuppgifter, sd har vi ingen
mojlighet att kontrollera att du blir kontaktad i framtiden om vi
exempelvis koper in adresser for ett kampanjutskick. Om du istillet
valjer att lata dina personuppgifter finnas kvar i vart register, men till
Ung Cancer begir att avsta all eventuell kommunikation fran oss s
kontrollerar vi alltid, innan kampanjutskick, mot vart register och kan da
se till att du inte far ndgot utskick. Efter de ovan angivna tre aren rensas
dock uppgifterna under forutsiattning att ingen aktivitet skett fran din
sida. Aven i detta fall gr det inte att forhindra att framtida kopta utskick
kan komma att ske om vi exempelvis koper in adresser for en kampanj.
Detta pga att dina uppgifter inte langre finns i vart register att
kontrollera mot. Vill du vara helt siker pa att aldrig erhélla utskick i fall
som detta, s maste du begira sparr for adresserad direktreklam. Det gor
du via Swedma's hemsida:

http://www.swedma.se/reklamsparr/nix-adresserat/nix-a dresserat-
konsumentinformation/

Denna sparrtjanst dr en extern tjanst som tillhandahalls genom Swedma
och ligger utanfér Ung Cancers kontroll. Ung Cancer forbinder sig att
alltid kontrollera kpta kampanjer mot detta sparregister, for att du inte
ska erhélla utskick om du valt att sparra mot det. Sparren mot
adresserad direktreklam sparrar da all form av adresserad direktreklam
fran alla foretag och organisationer, inte enbart Ung Cancer.
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Anvindning av cookies

Genom att anvinda Ung Cancers webbplats samtycker du till att Ung
Cancer lagrar sa kallade cookies pa din dator. En cookie ar en textfil som
lagras pa anvandarens dator, for att sedan hamtas upp av servern nir
anvandaren ater besoker webbplatsen. Ung Cancer anvander cookies for
att underlitta enskilda anvandares aktiviteter pa webbplatsen.
Informationen anviands bland annat till att bestyrka inloggning och till
att automatiskt fylla i formularfalt for att underlatta tillgingligheten av
tjanster pa webbplatsen. Cookies anvinds dven for att samla in
information om hur webbplatsen anvands.

For Ung Cancer innebar det bland annat att vi kan halla reda pa antal
besokare och vilka delar av var webbplats som ar mest besokta. Denna
besoksstatistik innehéller inga uppgifter om namn, personnummer, e-
postadress eller annan personlig information. Informationen anviands
som underlag for att forbattra var webbplats. For att underlétta for dig
att sprida information fran Hjartebarnsfondens webbplats i sociala
natverk, exempelvis Facebook, anvinds sa kallade plugins pa
webbplatsen. Dessa plugins kan lagra tredjeparts- kakor i din
webblisare.

De flesta webbldsare accepterar cookies automatiskt. Genom att dndra
instillningarna i din webblasare kan du dock vilja mellan att acceptera
cookies, bli informerad om nér en cookie skapas, eller blockera dem. Om
du beslutar dig for att blockera Hjartebarnsfondens cookies kan
webbplatsens funktionalitet begriansas.

Google Analytics

Ung Cancer anvander Google Analytics for att analysera trafiken pa var
webbplats. Google Analytics ar en tjinst som erbjuds av Google. Google
genererar detaljerad statistik om en webbplats trafik och trafikkallor.
Google Analytics anviander cookies som lagras pa din dator som hjilp for
att analysera hur anvindare anvinder var webbplats.

For Ung Cancers riakning kommer Google att anvinda den information
som genererats av lagrade cookies for att utvardera anvandningen av var
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webbplats, sammanstilla rapporter om webbplatsaktivitet och forse oss
med dessa rapporter for analytiska andamal.

Google kan komma att 6verféra denna information till tredje part om
lagen sa kraver eller om en tredje part behandlar data for Googles
rakning. Google kommer under inga omstandigheter att kombinera eller
koppla din IP-adress till andra data som ar lagrade hos Google.

Du kan forhindra eller stoppa din webblisare fran att installera och lagra
cookies genom att ladda ned och installera det kostnadsfria
webblasartillagget Google Analytics Opt-out som finns pa:

https://tools.google.com/dIpage/gao ptout? hl=en

Om du gor det sa kommer du dock inte att kunna anvianda funktionerna
pa var webbplats fullt ut.

Genom att anvianda var webbplats s samtycker du till behandling av de
personuppgifter som Google kommer att samla in om dig pa det sitt och
for de Andamal som beskrivits ovan.

Liankar till andra webbplatser

Denna policy for skydd och hantering av personuppgifter géller endast
for Ung Cancer och var webbplats och inte for webbplatser som ags av
tredje part. Vi kan komma att tillhandahalla lankar till andra
webbplatser som vi tror kan vara av intresse for vara besokare. Var
malsattning ar att dessa webbplatser ska hélla en hog standard. Pa grund
av Internets speciella karaktir ansvarar vi dock inte for de standarder for
skydd av personuppgifter som giller for webbplatser vi har lankar till
och vi kan inte heller ansvara for innehéllet pa ndgra andra webbplatser
an Ung Cancers egen. Denna policy for skydd och hantering av
personuppgifter ar inte avsedd att gilla for ndgra lankade webbplatser
som inte dr Ung Cancers webbplats.



